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ЭКСПЕРТНОЕ ЗАКЛЮЧЕНИЕ
по проекту федерального закона № 580179-8 «О внесении изменений в Федеральный закон «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации» и статью 1 Закона Российской Федерации 
«О защите прав потребителей»
Проект федерального закона № 580179-8 «О внесении изменений в Федеральный закон «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации» и статью 1 Закона Российской Федерации «О защите прав потребителей» (далее – Проект) рассмотрен по инициативе Совета при Президенте Российской Федерации по кодификации и совершенствованию гражданского законодательства Российской Федерации (далее — Совет). 
Проект подготовлен группой депутатов и сенаторов Российской Федерации и находится на стадии предварительного рассмотрения.

Разработчики Проекта предлагают внести изменения в Федеральный закон от 21 ноября 2011 г. № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации» (далее – Закон об охране здоровья граждан) в части определения понятия медицинской помощи и его отграничения от медицинских услуг, а также в Закон Российской Федерации от 7 февраля 1992 г. № 2300-1 «О защите прав потребителей» (далее – Закон о защите прав потребителей) в части исключения из сферы его действия мероприятий, предполагающих оказание пациентам медицинской помощи.

По мнению разработчиков Проекта, указанные изменения позволят «подчеркнуть особенность такой важной сферы, как охрана здоровья, обеспечить единое толкование норм соответствующего законодательства и строго очертить границы применения отраслевого законодательства в медицинской сфере, осуществить частичную декриминализацию врачебной деятельности».
Совет полагает, что представленный Проект не может быть поддержан в связи с наличием замечаний концептуального характера.

1. Разграничение разработчиками Проекта терминов «медицинская помощь» и «медицинская услуга» в целях исключения возможности применения к первой категории положений гражданского законодательства, регулирующего обязательства из договора оказания услуг, не может быть поддержано ввиду нарушения принципа равенства участников гражданских правоотношений.

Вне зависимости от того, охватывается ли медицинская услуга обязательным медицинским страхованием, дополнительным медицинским страхованием или оплачивается пациентом напрямую, содержание обязательства медицинской организации остается неизменным, а заказчику во всех указанных случаях должен быть предоставлен одинаковый набор прав, гарантий и способов защиты.

Стремление разработчиков дифференцировать гражданско-правовое регулирование отношений из договора оказания медицинских услуг в зависимости от способа получения вознаграждения медицинской организацией (напрямую от пациента, от иного физического или юридического лица либо посредством выплат, осуществляемых в пользу медицинской организации из фондов системы обязательного медицинского страхования) нарушает принцип равенства участников гражданских правоотношений (пункт 1 статьи 1, пункт 1 статьи 2 Гражданского кодекса Российской Федерации; далее – ГК РФ).
2. Вне зависимости от того, каким образом в Законе об охране здоровья граждан будут поименованы действия по оказанию медицинской помощи, это не повлияет на существо отношений и возможность применения к ним положений, регулирующих договор оказания услуг.
В силу пункта 1 статьи 779 Гражданского кодекса Российской Федерации по договору возмездного оказания услуг исполнитель обязуется по заданию заказчика оказать услуги (совершить определенные действия или осуществить определенную деятельность), а заказчик обязуется оплатить эти услуги.

Из описания предмета указанного договорного типа следует, что он охватывает практически все обязательства, содержанием которых выступает определенное действие, осуществляемое на условиях предоставления встречного вознаграждения в той или иной форме (на возмездной основе). Так, для того, чтобы положения главы 39 ГК РФ о возмездном оказании услуг не применялись к некоторым отдельным договорным типам, предусматривающим в качестве предмета обязательства осуществление определенных действий (например, подряд, перевозка, хранение), законодатель предусмотрел специальное указание об этом в пункте 2 статьи 779 ГК РФ.

Применительно к деятельности медицинских организаций следует отметить, что она осуществляется на возмездной основе. При этом различаются лишь лица, осуществляющие непосредственную оплату за оказанные услуги. Так, согласно статьям 82-84 Федерального закона от 21 ноября 2011 г. № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации» финансовое обеспечение медицинской деятельности осуществляется, в частности, за счет средств обязательного медицинского страхования, личных средств граждан, средств работодателей. 
С учетом изложенного вне зависимости от того, какие термины будут использованы в Законе об охране здоровья граждан, существо отношений останется неизменным и по-прежнему будет представлять собой разновидность оказания услуг. Это даст судам, рассматривающим споры о качестве медицинской помощи, применять к этим спорам гражданское законодательство и, в частности, нормы об услугах.
3. Исключение отношений по оказанию медицинских услуг в рамках обязательного медицинского страхования из сферы действия Закона о защите прав потребителей является необоснованным и неоправданно лишает потребителей предоставленных им прав и гарантий.

По мнению разработчиков Проекта, данное нововведение поможет преодолеть применение принципа «потребитель всегда прав» в сфере оказания медицинской помощи. Однако указанное утверждение не имеет юридического содержания и никаким образом не основано на Законе о защите прав потребителей. В действительности положения законодательства о защите прав потребителей, в том числе содержащие распределение бремени доказывания между сторонами спора, воплощают в себе баланс между интересами потребителя (слабой стороны правоотношения) и профессионального лица, которое оказывает ему услугу.
Нормы гражданского законодательства, в том числе законодательства о защите прав потребителей, представляют собой значимый элемент механизма зашиты прав граждан на охрану здоровья и медицинскую помощь. Представляется, что пояснительная записка к Проекту не содержит положений, которые надлежащим образом раскрывают негативные последствия квалификации отношений между медицинским учреждением и пациентом в качестве гражданско-правовых и применения к указанным отношениям Закона о защите прав потребителей.

4. Разработчики предлагают установить, что отношения по оказанию медицинской помощи, в том числе правила и условия ее оказания, права и обязанности, а также ответственность медицинских работников регулируются только нормами специального законодательства. 
Для этих целей статья 3 Закона об основах охраны здоровья граждан дополняется новой частью 12, в соответствии с которой «отношения, возникающие при оказании гражданам медицинской помощи в рамках программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи, регулируются положениями настоящего федерального закона, за исключением правоотношений, регулируемых иными законодательными актами». 

Однако, как отмечалось выше в настоящем Экспертном заключении, указанные отношения входят в предмет гражданского законодательства («имущественные и личные неимущественные отношения, основанные на равенстве, автономии воли и имущественной самостоятельности участников» - пункт 1 статьи 2 ГК РФ). В соответствии с пунктом 2 статьи 3 ГК РФ нормы гражданского права, содержащиеся в других законах, должны соответствовать ГК РФ. 
В этой связи стремление разработчиков Проекта установить приоритет норм Закона об основах охраны здоровья граждан над иными федеральными законами, в том числе над ГК РФ, не может быть поддержано.

5. Представленная в пояснительной записке идея о необходимости сузить сферу действия нормы статьи 238 Уголовного кодекса Российской Федерации (далее – УК РФ), как представляется, реализуется с помощью ненадлежащих механизмов, поскольку разработчики стремятся разрешить правовые проблемы, связанные с применением УК РФ, путем вмешательства в гражданское законодательство.
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Вывод: проект федерального закона № 580179-8 «О внесении изменений в Федеральный закон «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации» и статью 1 Закона Российской Федерации «О защите прав потребителей» не может быть поддержан.
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